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 رسانی ها و مراکس اطلاع  مذیریت کتابخانهًبم درس: 

 ًذاردًیبز:  پیص

 ٍاحذ 2تعذاد ٍاحذ: 

 ًظری 2ًَع ٍاحذ: 

 

رسبًی  ّب ٍ هراکس اعلاع هفبّین ٍ تعبریف هذیریت ٍ رّبری کتببخبًِ: آضٌبیی داًطجَیبى بب هذف کلی درس

ٍاحذّب از عریك آضٌبیی بب اصَل ٍ هببًی هذیریت ، پسضکی، ایجبد هْبرت ّبی لازم جْت هذیریت ٍ سرپرستی ایي 

، ، ایجبد اًگیسُ، ًَآٍری ٍ کٌترل ٍ چگًَگی ارزیببی، ارزضیببیریسی، سبزهبًذّی آضٌبیی بب اهَر اجرایی برًبهِ

 ّب ٍ عولیبت ٍ خذهبت از عریك هذیریت کیفیت فراگیر ٍری فعبلیت اثربخطی ٍ بْرُ

 

 های ویژه: هذف

 ین سبل بتَاًذ:داًطجَ در پبیبى ً

 ّبی هختلف هذیریت ٍ هذیریت کیفیت فراگیر را هعرفی کٌذ. تبریخچِ هذیریت ٍ ًظریِ .1

 هذیریت کتببخبًِ ٍ هذیریت کیفیت فراگیر در کتببخبًِ را تعریف کٌذ. .2

چگًَگی اًغببق هذیریت را بب ارکبى کتببذاری ٍ بب اصَل هذیریت کیفیت فراگیر، در ّر بخص از کتببخبًِ  .3

 دّذ.ضرح 

ّب را  رسبًی در کتببخبًِ ّب ٍ عولیبت ٍ خذهبت اعلاع ٍری فعبلیت ًحَُ ارزیببی، ارزضیببی، اثربخطی ٍ بْرُ .4

 ّبی هتذاٍل ًطبى دّذ. بب استفبدُ از رٍش

 

 (ًظریسبعت  34) رئوس مطالب

 -رسبًی اعلاع ّب ٍ هراکس ّب در کتببخبًِ ّبی هختلف هذیریت ٍ کبربرد آى ّب ٍ هذل ًظریِ -تبریخچِ هذیریت

تَصیف چگًَگی اًغببق هذیریت بب ارکبى  -ّب هذیریت کیفیت فراگیر بِ عَر عبم در کتببذاری ٍ کتببخبًِ

ٍری  ًحَُ ارزیببی، ارزضیببی، اثربخطی ٍ بْرُ -کتببذاری ٍ بب اصَل هذیریت کیفیت فراگیر در ّر بخص کتببخبًِ

 ّبی هتذاٍل... ّب از عریك رٍش خبًِرسبًی در کتبب ّب ، عولیبت ٍ خذهبت اعلاع فعبلیت

 

  تذریس استبد+ هطبرکت داًطجَیبى در هببحث کلاسی: روش تذریس
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ّبی هذیریتی  + ارائِ یک گسارش هذٍى حبصل از بررسی، ارزیببی ٍ ارزضیببی فعبلیت : آزهَى ًْبییشیوه ارزیابی

 رسبًی یک کتببخبًِ پسضکی ٍ خذهبت اعلاع

 

 

 به تفکیک جلسات درسی رئوس مطالب و نوع آموزش
 

 هلاحضبت ًَع آهَزش رئَس هغبلب  جلسِ

ّبی کلاسیک ٍ  ًظریِ -تبریخچِ هذیریت -هفبّین هذیریت ٍ سبزهبى 1

 ّب فلسفِ هذیریت کتببخبًِ -ًئَکلاسیک هذیریت

  تئَری

 -ریسی برًبهِ فرایٌذ هراحل ٍ برًبهِ اًَاع ریسی، برًبهِ هبّیت ٍ تعبریف 2

  برًبهِ ریسیسلسلِ هراتب 

  تئَری

  تئَری در هذیریت کتببخبًِ گیری تصوین -هطی خظ ٍ استراتژی ّذف، تعییي 3

رّبری  -ّوبٌّگی -ًوَدار سبزهبًی -تعریف سبزهبًذّی ٍ هببًی آى 4

 کتببخبًِ ّب ٍ هراکس اعلاع رسبًی

  تئَری

  تئَری کٌترلیالذاهبت   -استبًذاردّبی کوی در کٌترل -کٌترل، فرایٌذّبی کٌترل 5

فٌَى  -بکبرگیری ًظریبت اًگیسضی -ّبی اًگیسش ًظریِ  -هفَْم اًگیسش 6

 ّب اًگیسش ٍ کبربرد آى در کتببخبًِ

  تئَری

  تئَری رسبًی ّب ٍ هراکس اعلاع هذیریت ًَآٍری ٍ تغییر در کتببخبًِ –ًَآٍری  7

  تئَری تعبریف ٍ هفبّین هذیریت کیفیت فراگیر -هذیریت کیفیت فراگیر 8

جَراى ٍ تَصیِ ّبی   -گبًِ دهیٌگ اصَل چْبردُ -دهیٌگ -رّبراى کیفیت 9

ّبی هذیریت  سبیر ًظریِ  -ًظبم هذیریت کیفیت کرازبی -گبًِ کیفیتی دُ

 کیفیت

  تئَری

 -کٌترل کیفی خذهبت کتببخبًِ بب استفبدُ از هذل هذیریت کیفیت فراگیر 11

 آزهَى هیبى ترم

  تئَری

ارتببط  -رسبًی پسضکی ّب ٍ هراکس اعلاع کیفیت فراگیر در کتببخبًِهذیریت  11

سبزی هذیریت کیفیت  پیبدُ -بیي خذهبت کتببخبًِ ٍ هذیریت کیفیت فراگیر

 فراگیر در کتببخبًِ 

  تئَری



 بسوِ تعبلی

 رسبًی پسضکی گرٍُ اعلاع -طکذُ هذیریت ٍ اعلاع رسبًی پسضکیداً -ی ٍ خذهبت بْذاضتی درهبًی تبریسداًطگبُ علَم پسضک

 رسبًی ّب ٍ هراکس اعلاع هذیریت کتببخبًِعرح درس 

 عبذخذاهذرس: دکتر هحوذّیَا 

3 

 

  تئَری Libqualٍ هذل  ServQualهذل  –ّب  ارزیببی کیفیت خذهبت کتببخبًِ  12

تحلیل   -برًبهِ ریس استراتژیک  -عراحی استراتژی -هذیریت استراتژی 13
SWOT 

  تئَری

هعیبرّبی ارزیببی   -ارزیببی عولکرد -عَاهل هَثر بر عولکرد -عولکرد 14

 عولکرد در کتببخبًِ ّب

  تئَری

ٍری در  هذیریت استراتژیک بْرُ  -ٍری بْرُ اثربخطی ٍ -کبرآیی 15

 ّب کتببخبًِ

 -تئَری

 عولی

 

ارزضیببی  –سیستن یکپبرچِ هذیریت کتببخبًِ  -سیستن هذیریت کتببخبًِ 16

 سیستن هذیریت کتببخبًِ 

 -عولی

 تئَری

 

ارزضیببی  آزهَى پبیبًی 17

، پبیبًی

ٍ گسارش 

 ارائِ کلاسی
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