
Kاخصبیمارستان با استفاده از شهای محاسبه کارایی اتاق عمل 
بهینه عملکردی

نش تمرکز بر بهره وری نیروی انسانی، نحوه چی 
شیفت و ساعت شروع و پایان اعمال جراحی
ملکرد اصلاح و بازبینی نظام پرداخت مبتنی بر ع

گروه های جراحی
ملکرد اصلاح و بازبینی نظام پرداخت مبتنی بر ع

کارکنان بخش
ه ای تمرکز بر نقش سوپروایزر بهره وری در اتاق

عمل بیمارستانی
و ب  ازبینی برنام    ORMSراه ان  زازی س  امان  

عملک  رد پزش  کان ج  راح در تم  امی بخ   های 
بیمارستان

نظارت بر زمان انجام جراحی ه ای ب ا م  ارکت 
دان جویان رزیزنت جراحی الی  گزارش مربوطه به عنوان پیامد قابل سنجش در ارزیابی عملکرد تیی  میدیری ی اتیام عمیل در ق

ارتقیا جلسات سنجش و پایش و کمی ه اق صاد درمان بیمارس ان بصورت دوره ای گزارش و راهکارهای
وص در حال حاضر توافق نظر در خصی. بهره وری عملکرد و برنامه های بهبود پیگیری و اجرا می گردند

عمیل این مدل ارزیابی در بیمارس ان ما شکل گرف ه و روندها حاکی از افزایش قابل قبول در اتام های
.بیمارس ان می باشد

مدت زمان گردش/ جراحی مبنا به ازای هر اتام عمل/ بهینه عملکرد اتام عمل با لحاظ مولفه های کای جراحی Kشاخص 
، در گام اول تی  خبرگی با ترکیی  ریاسیت و سرپرسی ار اتیام عمیل. بازه نرمال جراحی طراحی گردید/ تخت جراحی

ایین ماالهیه در دنید گیام . و مشاور حوزه اق صاد درمان تشکیل گردیدHISکارشناس مسئول آمار، کارشناس مسئول 
:صورت پذیرفت

تهیین نوع جراحی م دوال و پرتکرار به ازای هر اتام
محاسبه مدت زمان نرمال جراحی من خ  در هر اتام عمل

جراحی من خ  در تهداد جراحی در طی روز  Kبا ضرب: جراحی  Kمحاسبه ظرفیت روزانه تولید
جراحی هر اتام در آن بیازه زمیانی تهییین و محاسیبه  Kبا لحاظ تهداد روزهای عملکردی هر اتام عمل، ظرفیت اسمی

(جراحی به ازای هر اتام عملKتهیین ظرفیت تولید اسمی ).می گردد
جراحی خدمات انجام شده در هر اتام در بازه زمانی ماالهه   Kحاصل جمع تهداد: تولید شده Kمیزان

قابل تولید در بازه زمانی مورد ماالهه Kجراحی تولید شده به ظرفیت اسمی Kبهره وری هر اتام عمل برابر است با 

همایش ملی ارتقای کیفیت و تعالی خدمات در نظام سلامت

اد مزیریت و برنام  ریزی اتاق عمل ب  علت تض 
و اولویت ه ا و ترجیح ات نینفن ان ب ا یک زی ر
. مح  زودیت من  ابر ک  ار پییی  زه ای اس  ت
برنام  ریزی صحیح اعمال جراح ی و توج   ب   
کارایی اتاق عمل اهمی ت بس یاری در ک ارایی

واح ز چ   در زم ان به ره داردای   بیمارستان 
ر و چ  د( هزین  نیروی انسانی)برداری خزمات 

هزین   ن ه زاری و )زمان ع زم به ره ب رداری 
  واحزی هزین( استهلاک تجهیزات گران قیمت

ک بنبارت دی ر با لحاظ هزین   اس تهلا. زاست
تجهیزات و زیرس اخت ای   واح ز ج ز مراک ز 

زده تخم ی . پرهزین  بیمارستان نیز می باش ز
ز می شود ک  اتاق های عمل بیمارس تان ب یش ا

درصز درآم ز کل ی بیمارس تان را پوش ش 40
همینی  ای  بخش س ه  بزرگ ی از . می دهنز

. هزین  ها و بی تری  موجودی انب ار را داراس ت
مزیریت اتاق عم ل ب ر روی ح زاکرر رس انزن 

.داردکارایی تمرکز 

افلیشیننام نویسندگان و 
(عچ)الاعظ ، مزیریت طرح و برنام  و بودج  و مالی بیمارستان بقی  الله نورالدین دوپیکر. 1

(عچ)، کارشناس مسئول بیمارستان بقی  الله الاعظ  مری  نورعلی. 2

1402آبان _تبریز 


